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PREMESSA

La A.S.B & stata costituita con deliberazione del Consiglio Comunale n. 38 in data 16 ottobre 2006 quale
Azienda Speciale del Comune di Buccinasco e ad essa erano state trasferite le seguenti attivita:
e Farmacia
e Corsi di musica
e Corsi di lingua straniera (inglese)
e Gestione orti comunali

e Utilizzo anziani in attivita lavorative

| rapporti fra Comune di Buccinasco e A.S.B. sono disciplinati dal contratto di servizio approvato con
deliberazione C.C. n. 39 del 16 ottobre 2006 nonché, per quanto attiene alla parte finanziaria, anche dall'art. 114
del D.Igs. n. 267/2000; in particolare si ricorda che, I'Azienda in sede di approvazione del bilancio preventivo &

tenuta almeno al rispetto del principio del pareggio economico di bilancio.

Il Consiglio Comunale, con deliberazione n. 53 del 11/12/2012, ha modificato lo statuto dellAzienda

eliminando dalla ragione sociale e cedendo al Comune tutte le attivita diverse dalla gestione della Farmacia.

Il Consiglio Comunale, con delibera n. 54 del 11/12/2012, ha conseguentemente deliberato la modifica del

contratto di servizio in maniera coerente con la modifica statuario precedentemente richiamata.

La Giunta Comunale, con delibera n. 59 del 26/02/2013, ha approvato l'accordo tra il Comune di
Buccinasco e I'Azienda Speciale Buccinasco per la fornitura di servizi tecnici, amministrativi ed assicurativi,
indicando in € 32.000,00/anno il corrispettivo per la fornitura di tali servizi, mentre con delibera n. 28 del
10/02/2016, ha approvato lo schema di contratto di locazione avente ad oggetto la Farmacia comunale di via
Marzabotto, indicando in € 18.000,00/anno il canone annuo per l'affitto dei locali di via Marzabotto, e la
Farmacia comunale di via Don Minzoni, indicando in € 18.000,00/anno il canone annuo per l'affitto dei locali di

via Don Minzoni.

Il piano programma 2017 e il bilancio di previsione triennale 2017/2019 sono stati redatti tenendo conto
anche di queste deliberazioni; inoltre non sono previsti erogazioni di contributi di funzionamento all’Azienda

Speciale da parte del Comune che, invece, beneficia della corresponsione degli importi su indicati.
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1. SERVIZIO FARMACIA

Dal 1° giugno 2013 la Farmacia ha effettuato I'apertura serale e festiva con i seguenti orari: dalle ore 8.30
alle ore 12.30 e dalle ore 15.30 alle ore 24.00 per tutti i giorni della settimana.

La Farmacia comunale sta diventando un punto di riferimento nel territorio per i cittadini di Buccinasco e
oltre ad offrire un necessario servizio, unico a Buccinasco, dando ai nostri cittadini il segnale di una buona
amministrazione e attenta ai bisogni delle persone.

2. SERVIZIO AMMINISTRAZIONE

Sono a carico del Servizio Amministrazione le attivita inerenti all'organizzazione e alle risorse umane in
particolare:

- Adempimenti inerenti all’applicazione del D.Lgs. 81/2008 (predisposizione accertamenti sanitari e
incontri formativi con il personale in materia di sicurezza sul lavoro)

- Attivazione delle procedure di assunzione in servizio, di variazione e di cessazione del rapporto di lavoro
predisponendo i contratti di lavoro individuali

- Adempimenti relativi alle procedure concorsuali

- Stesura e aggiornamenti dei testi regolamentari in materia di selezione e accesso ai posti di lavoro

- Pubblicazione bandi/avvisi

- Ragioneria

3. APERTURA NUOVA FARMACIA DI VIA DON MINZONI

In seguito alla apertura della nuova Farmacia nel corso del 2016, nel 2017 saranno poste in essere azioni
commerciali e di marketing mirate da un lato raggiungimento di risultati soddisfacenti e in linea con
linvestimento sostenuto per entrambi i punti vendita, e dall’altro a dare alle Farmacie Comunale quel ruolo di
centralita nel territorio in grado di soddisfare i bisogni e le esigenze sanitarie e di prevenzione.

Ogni investimento necessario alle attivita di marketing si intende autofinanziato, considerata la dinamica dei
flussi finanziari e le disponibilita liquide nelle casse aziendali.

4. CONCLUSIONI

Sulla base delle brevi note sopra esposte si presentano, quali allegati, i dati previsionali riguardanti il periodo
considerati un documento che espone e commenta il budget previsionale 2017/2019.
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ALLEGATO "A" - BUDGET PLURIENNALE 2017-2019

Budget 2017 - 2019

Il budget economico del triennio 2017/2019 & stato elaborato nel rispetto del principio della c.d. “continuita

aziendale” , ispirandosi al principio della prudenza e tenendo conto della stima degli effetti delle attivita di

marketing programmate.

| risultati a budget sono stati stimati considerando tre variabili determinanti:

1) i dati storici dell'esercizio e il loro trend raffrontato a quelli dei tre esercizi precedenti;

2) l'effetto “a regime” della nuova farmacia di via Don Minzoni (la cui attivita & iniziata nel mese di ottobre
2016);

3) le azioni che si intendono intraprendere per incrementare i ricavi e i risultati di periodo.

1)

2)

Con riferimento ai dati storici & stato necessario rivedere le previsioni precedenti in quanto in primo
luogo la riattivazione della ex farmacia Marischi, ha riequilibrato il flusso di clienti in ragione delle
zone servite; in secondo si & manifestata una generale riduzione delle vendite nel settore che, viste
le cause, sembra mantenersi anche per i successivi esercizi. Consapevoli, quindi, di non potere
replicare allo stato attuale, per tali ragioni, i risultati raggiunti nell'esercizio 2015, si & stimata una
flessione di circa il 15% sui ricavi della Farmacia-Marzabotto.

Non si & tenuto conto invece di eventuali effetti negativi (distrazione della clientela) per effetto della
apertura dell’altra Farmacia comunale di via Don Minzoni, in quanto si ritiene che le azioni
commerciali che si intendono intraprendere possano compensare, piu che proporzionalmente, tale

fenomeno;

| ricavi della Farmacia-Don Minzoni sono stati stimati secondo una proiezione a 12 mesi della media
dei ricavi dell'unico periodo rilevabile nel 2016 (circa 10 settimane tra ottobre —mese apertura a
regime - e dicembre,); si tratta di una valutazione altamente prudenziale e comunque basata su un
“campione” statistico tutto sommato poco indicativo del trend di ricavi, ma l'unico che potesse

essere indice del volume di affari minimo realizzabile nel punto vendita;

| risultati standard ottenuti con il metodo storico, sono stati poi oggetto di incremento stimato, a livello
consolidato, nella misura di circa il 5% per ogni anno successivo, tenuto conto che mentre la
crescita della Farmacia-Marzabotto sara pill contenuta, un maggiore tasso di sviluppo ci si attende
dalla Farmacia-Don Minzoni.

Questo aumento si ritiene sostenibile anche in funzione delle azioni marketing che,
progressivamente, si intende attuare, pur considerando la concorrenza di pit competitors tanto nel

territorio di Buccinasco quanto nei comuni limitrofi.

Per quanto attiene ai costi, sono stati imputati costi fissi o semifissi a regime, come da contratti di fornitura

gia definiti (in particolare quelli con il Comune di Buccinasco per beni e servizi, quelli di consulenza fiscale e

amministrativa; ); sono stati stimati costi variabili di diretta imputazione sulla base del margine di
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contribuzione storicamente realizzato, (circa il 30%) considerando anche un lieve miglioramento (fino a 2
punti) nel tempo per effetto della maggiore forza contrattuale ottenibile con l'incremento dei volumi di
acquisto; sono stati stimati investimenti per circa 20 mila euro per anno in CCN in funzione delle azioni
commerciali che si intendono sostenere. Non prevedendo investimenti in immobilizzazioni, si & mantenuto
costante I'impatto degli ammortamenti sul bilancio.

Giova sottolineare I'effetto finanziario positivo dell’agevolazione fiscale del “super ammortamento”.

Quanto allaspetto finanziario, si sostiene che I'andamento dei flussi di cassa consente una adeguato

equilibrio finanziario e una idonea autonomia.

Attivita di marketing

Le azioni marketing che si intendono attivare, progressivamente nel tempo, sono rivolte a entrambi i punti
vendita e oltre a valorizzare il singolo “negozio”, sono orientate a incrementare “'appeal’ verso la “Farmacia
Comunale”.

In coerenza quindi a quello che prescrive il nuovo codice deontologico del farmacista, si vuole ricondurre la
Farmacia a “presidio socio-sanitario e centro di servizi sanitari’, dando dunque alla farmacia comunale

quella “mission” per cui & stata istituita.

| servizi resi devono dunque soddisfare i bisogni del cittadino di salute e prevenzione, in modo da garantire
attenzione e riservatezza, disponibilita del prodotto, consulenza personalizzata.

A tale scopo & fondamentale rendere partecipe il cittadino delle attivita e dei servizi promossi sul territorio,
ma altrettanto necessario conoscerne i fabbisogni.

L'obbiettivo che si vuole raggiungere & quello di incidere su quegli acquisti non programmati, fornendo
allinterno del punto vendita informazioni e comunicazioni che possano influenzare e assistere il cliente nella
scelta di un prodotto.

Allo scopo si metteranno in atto azioni di “marchandising” (ottimizzazione dello spazio espositivo) e di
“category management” (esposizione secondo criteri di suddivisione merceologica/terapeutici) in modo da
far scattare il processo d’acquisto.

Saranno inoltre monitorizzate aree di miglioramento in merito alla relazione con la clientela da parte degli
addetti; a servizi di prevenzione e informazione; al pricing strategy ; allassortimento e alla facilita di self
shopping.

Ulteriori attenzioni e risorse saranno destinate alla comunicazione (relazione con il farmacista; cartellonistica,
vetrine; folder, volantino offerte etc.).

Verranno infine attuate iniziative promozionali, anche con il coinvolgimento delle case
farmaceutiche/cosmetiche (sia all'interno dei punti vendita che in altri luoghi idonei) e incontri a tema.

Nell'attuazione del programma sara determinante il coinvolgimento dei farmacisti in organico.
Si auspica, infine, un ulteriore effetto positivo sull'afflusso della Farmacia di via Don Minzoni, in seguito allo

sfruttamento, da parte del Comune, dei locali soprastanti il negozio, che potrebbero essere occupate da

strutture medico-sanitarie, con conseguente indotto per la nostra Farmacia.

Piano programma 2017 — allegato A



00'000°6LL 3

a)soduwi ajjop ewid ojeynsiy

00°000°182°Z 3

1LSOD ITVLOL

00'000°€ 3 1IeUIpIO.}S 3 [IBlZUBLY JUSAOIG @ USUQ
00'000°0Z 3 USWELOWWY
00'000'8 3 auonsab Ip Is1aAIp UBUQ
00'000°2€ 3 aUNWOY UOJ OIZIAISS Ip OjeU0D
00'000°9€ 3 aunwon uod 1zobau auoIzeso| Ip IUOUED
00'000°0€ > aANelsiujwwe asadg
00'000°8L 3 9sJaAIp @ ayonabisua szua)n
00'000°8L 3 sjeuosiad [op @ aANeJSIUIWWE 9ZUS|NSU0)
00'000'9 3 2I0SINDY 3 L0jel}SIUIWWY
0000002 3 I[e1oJ8WwwWo? [ziAIas Jad 13s0)
00'000°0vY 3 elIAlIE,| lualaye ‘Jne ‘Ae| @ sjeuosiad |ap 0}s0)
00'000°059°} 3 1ZIAJSS / 10189W 0)sINboy
ILSOO

00°000°00%°2 IAVOIY 3TVLOL

00'000°009 Zepeuueq nop -
00000008t | eoewes nop -
EIOBUME IAVOId

102 ITVNNNYVY 3INOISIATH 1d OIONVIG - 8. OLVOITIV

g ojedo[e — £ 10 ewweisoad ouerg



0 ojeSa[[e — £ ] 07 ewweigdold oueld

00'000'611 19'916'Y1 19'916°bL 19'940°22 £5'c89' - £e'c80'06- | £e'ce- 19'9L6'Y1 19'9L6°VL o s 19'9L6'Y1 19'915'22 (a-8) vZNI¥I44Ia
0010000827 | £0'€80'102 | ££'€80°0z | ec'e8szbe | £0'e8S°LSL | £6'680'Z0L | ££'€80°89L | ££'€80°L0Z | £€°€80°LOZ | £6°c80'MOZ | £e'e8S'Llz | £€°680°LOT | £e'e8SLIT (q) 383dS FTV.LOL
00°000°€ 00’052 00'052 00'052 00'05Z 00'052 00'052 00'052 00'052 00052 00052 00'052 aniase "PIOEIS 8 UBIZUBUY NUBAOIJ ® LBUO
00'000°02 19'999'L 19'999'} 19'999'} 19'999'} 19'999'L | L9'999') 19'999') 19'999'} 19'999'} 19'999') 19'999'} L5'989°) RUSWEpOWWY
00'000°8 19'999 19'999 19'999 19'999 19'999 19'999 19'999 19'999 19'999 19'999 19'999 L9'se9 auo}saB I 1SIOAIp UBUO
00'000'2€ 19'999' 19'999° 19'999°C 19'999°C [9'9997 | £9'999°C 19'999° 19'999'C 19'999°Z 19'999°Z 19'999°C Lo'ge9e SUNWOD UGS OJZIAISS 1P ORENUOD
00'000'9€ 00°000°€ 00'000°¢ 00'000°¢ 00'000°€ 00'000't | 00'000°€ 00'000'¢ 00'000°¢ 00'000°¢ 00'000°¢ 00'000'¢ 00'000° 3UNWOY LCD BUOIZEDO] 1P OEAUCD
00°000°0¢ 00'005°2 00'005°Z 00'005°Z 00'005°2 00'0067 | 00'005°Z 00'005°Z 00'005°Z 00'005°Z 00'005Z 00'005°2 go'nes’e anensiuLWe 8sadS
00'000°8} 00'005'} 00'005°} 00'005'} 00'008'L 00'005"} 00'008°L 00'005'L 00'008°L 00'005'} 00'005'} 00'005°} oerogs" as1anp 8 ayopebiaus szusln
00'000°81 00005} 00'005°L 00'005°} 00'005°} 00005’k | 00'008'} 00'005°} 00'005'} 00'005°} 00'005°L 00'005°} BO'oDsL sjeuosiad [ap @ “UIWILIE BZUBINSUOD
00'000'9 00'00S 00'00S 00'00S 00'00S 00'00S 00'00S 00'00S 00'00S 00'00S 00'00S 00'00S 69’068 2losiAsy 3 Lojelsiullwy
00'000°02 19'999'} 19'999'} 19'999'} 19'999'} 19'999'L | L9'009'L 19'999'L 19'999'} 19'999'L 19'999'} 19'999') Lo'one) I[BI0I3WLIOD 1ZIAIS Jod 150D
00°000°0%% 19'999'9€ 19'999'€ 19'999'0€ 19'999'9€ 19'999'0 | £9'999'9€ 19'999'€ 19'999'9¢ 19'999'9€ 19'999'9€ 19'999°'9¢ 49'989°9¢ e ‘Ae| 3 sjeuossed [sp 01SOD
00'000°059°L 00'005°8VL 00'005'8¥L 00'000°591 00'000°66 00'00S°6% 00'006°GLL 00'005°8¥L 00'005°8¥L 00'005°'8¥ 1 00'000°59} 00'005°8¥L 00°000°59} IAISS / 1DJ3W ojsinboy
00'000007'Z | 00000912 | 00'000'91z | 00'000°0vZ | 00'000°pvL | 00'000°'z2 | 00‘000°'89L | 00'0009kz | o00'000'9Lz | 00‘000'9Lz | 00‘000°0¥Z | 00000°9LZ | 00°000°0¥Z (e) IAVOIN 3TVLOL
00'000'00vZ | 00'000°91Z | 00'000°942 | 00'000°0v | 00'000b¥L | 00'000'Z2 | 00°000°89L | 00°000°9LZ | 00'000°9LZ | 00'000°9LZ | 00000°0vZ | 00'000°9kZ | 00'000°0VZ Z o | eloBULE) BD IABOL
3TvioL 210 AON 110 138 oov on1 nio oV ¥dv UV g34 N3O

2102 IVIZNVNIL ISSNT4 INOISIAT™d — «J» OLVOITIV




a oeSo[[e — L]0z ewweidold oueld

00911°€ELI 00°000°€91 00000611 aysodwt o[jop euitad Ss_:ﬂ\x_
00789'08%'C 00°000°L8ET 00°000'187°C [LSOD 3T1VLOL
00°000°€ 00°000°€ 00°000°€ 1IBUIPJORI)S 9 LIRIZUBUI] [JUSAOI] 9 LIBUQ
0000002 0000002 00°000°0C usWeMoWWY
00°000'8 00°000°8 00°000°8 2UONSaF 1P ISIBAIP LAUQ
00°000°2€ 00°000°C€ 00°000'Z€ aUNWIO) UOJ OIZIAISS IP OJEUOD)
00°000°9¢€ 00°000°9¢€ 00°000°9¢ auUNWOo)) U0d 1Z0FaU SUOIZBIO] Ip TUOUR))
00°000°0€ 00°000°0€ 00°000°0€ sAnensiuIwweE 9sads
0000081 00°000°81 00°000°81 SSIOAIP 9 JYO1}TISUD SZUS)()
00°000°81 00°000°81 00°000°81 9reuosiad [ap 9 "UIWWE IZUI[NSUO))
00°000°9 00°000°9 00°000°9 9I0SIASY 9 LIOJeNSIUIWWY
00°000°0C 00°000°02 00°000°0¢ 1[RIOJOWIWIOD 1ZIAJSS Jad 1JS0D
00°001°S8¥ 00°000°29¥ 00°000°0v¥ ajuaIafye Jne "Ag| 9 [euosiad [9p 050D
00785 ¥08'1 00°000' V€L’ 00°000°059'T 1ZIAJSS / 1010w 0)sInboy
ILSOD
00°008°€59°C 00°000°05S°C 00°000°00%'C IAVOId dTV.LOL
00°000°9ZL 00°000°099 00°000°009 C BloeulIeq Ino 1p
00°008°LT6'1 00°000°068'1 00°000°008'1 [ eroeulie,{ moIp
610¢ - eIoBULIR 810¢C - eloeUlLIE] L10T - eloeULIB] IAVOId

6102-2102 3TVNN3IRNTd INOISIATY 1A OIONVIG - «Qs OLVOITTV



